ACTIVACION DE RUTA POR POLICIA ACTIVACION DE RUTA POR PERSONERIA O DEFENSOR COMUNITARIO
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1. Recepciona el caso en conocimiento V' DA D
2. Se verifica si el caso lo conoce otra entidad
3. Se verifica si se diligencié el formulario de la UNP
4. Se realiza una evaluacidn rapida del caso (presencial o telefénico) para identificar si se requiere

de medidas urgentes para salvaguardar la vida e integridad (identificar la inminencia del
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5. Se recibe la declaracién como victima si la persona lo acepta
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ipcollante@hotmaiL.com




RUTA DE ATENCION Y PROTECCION
FRENTE A AMENAZAS A LIDERES, LIDERESAS Y/O
DEFENSORAS Y DEFENSORES DE DERECHOS HUMANOS
EN EL DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA

La responsabilidad primaria de la ruta recae en el municipio, la Gobernacidn tiene competencia en
subsidiariedad, complementariedad y concurrecia. Se realiza un analisis inicial del riesgo de la
persona, debe brindar la atencidn, orientacién y medidas de proteccidn que garanticen vy
salvaguarden los derechos a la vida, seguridad personal e integridad de quien se encuentre en
situacién de riesgo; los lideres, lideresas y/o defensoras y defensores de derechos humanos y/o
de su familia (Decreto 2252 de 2017).

Si usted es victima de amenaza, recuerde que su ruta inicia:

1. Declarar los hechos ante el Ministerio Publico (Personeria, Defensoria, Procuraduria), quienes
solicitan la activacion de la ruta de atencion y proteccion. También puede ser activada por la
secretaria de gobierno municipal y/o la Oficina de Paz, Atencidon a Victimas, Derechos Humanos y
Postconflicto de la Gobernacidn, para que el primer respondiente inicie la implementacidn de las
medidas de proteccidn de acuerdo a la valoracidn inicial del riesgo. Estas medidas pueden ser:

« Policia
« Unidad Nacional de Proteccién
 Unidad para las Victimas
« Fiscalia General de la Nacion
(350601181 vy al correo electrdnico recepcion.amenazas@fiscalia.gov.co)

Si el caso ocurre en horas no laborales, sera atendido directamente por la Policia quien activara
la ruta brindando las medidas de proteccion.

Medidas complementarias que brinda la Oficina de Paz, Atencion a Victimas,
Derechos Humanos y Postconflicto de la Gobernacién

- Asesoria juridica: Orientacidn juridica por un profesional.

+ Asesoria administrativa: Orientacidn en los servicios y procedimientos institucionales a
los cuales el solicitante puede acceder y a los que tiene derecho como atencién a salud,
educacion, vivienda, etc.

- Asistencia psicosocial: Se dirige a personas amenazadas y a su nucleo familiar para
proporcionar atencidn en las situaciones de crisis.

* Realizar seguimiento de las acciones emprendidas por la alcaldia y las entidades en materia
de proteccidn.

’ACTIVACIC')N DE RUTA POR PARTE DE LA OFICINA DE PAZ, ATENCION A
VICTIMAS, DERECHOS HUMANOS Y POSTCONFLICTO DE LA GOBERNACION
DEL DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA

1 Solicita medidas preventivas a la Policia de DD. HH (Metropolitana: teléfono 3174021992 o
® Departamental: 3175018545).

Se notifica a la Personeria al correo despacho@personeriadesantamarta.gov.co y al teléfono

2 3113848829; para las personas de otros municipios revise los datos que se adjuntan.

* Defensorfa del Pueblo al correo magdalena@defensoria.gov.co y al teléfono 3114627110,
para que reciba la declaracion como victima si la persona lo acepta.

3 Solicitar a la Fiscalia General de la Nacidn la apertura de noticia criminal con los soportes de
° la situacién de riesgo.

Se solicita a la Unidad Nacional de Proteccion dar apertura a la OT para la solicitud de

4. medidas de proteccion y se envia el formulario diligenciado, firmado con copia de la cédula
del solicitante con los soportes del grupo poblacional al cual pertenece, aportar denuncia en
caso de haberla realizado. La sede de la UNP en Santa Marta se ubica en la Plazoleta de
Pescado y Mariscos, mercado de Santa Marta.

5. Orientacidn juridica.
6. Orientacidn psicosocial en coordinacidn con el programa PASIVIC.

7 Si se requiere, se activa el plan de contingencia con la Alta Consejeria para la Paz o la
* respectiva alcaldia.

Se realiza una evaluacion rapida del caso (presencial o telefdnico) para identificar si se
8. requiere de medidas de emergencia para salvaguardar la vida e integridad, se verifica con la
Policia, Defensor Comunitario, Personeria.

9 Cierre de la ruta: Subcomité de prevencidn, proteccion y garantias de No Repeticién con
* sesiones trimestrales para seguimiento de casos.

La Secretaria de Gobierno Municipal o la Oficina de Paz, Atencidn a Victimas, Derechos Humanos
y Postconflicto de la Gobernacidn, debera articular con otras instituciones, si es el caso, teniendo
en cuenta la poblacidn y/o el caso particular por ejemplo docente, lider o lideresas de restitucion
de tierras o personas en proceso de reintegracion o reincorporacion.

ACTIVACION DE RUTA POR UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

Para que sea mas agil debe adjuntar los siguientes documentos:
« Cedula de ciudadania
« Formulario diligenciado (firma y huella) al correo electrénico contacto@unp.gov.co

* Documento que acredite el sector de liderazgo

Usted tiene derecho a que le hagan una evaluacion y pedir medidas de emergencia (Articulo
2.4.1.2.9 del Decreto 1066) o continuar la ruta ordinaria (Decreto 1966 de 2015 /4912 de 2011).
En virtud del Articulo 2.4.1.2.9 del Decreto 1066 de 2015, en casos de RIESGO INMINENTE Y
EXCEPCIONAL, el Director de la Unidad Nacional de Proteccién podra adoptar, sin necesidad de
la evaluacién del riesgo, contemplando un enfoque diferencial, medidas provisionales de
proteccidn para los usuarios del Programa e informara de las mismas al Comité Evaluacion de
Riesgo y Recomendaciéon de Medidas CERREM en la siguiente sesion, con fin de que este
recomiende las medidas definitivas si es el caso.




